MetaversOftec

Bienvenido a los

SERVICIOS DE CAPACITACION
RESOLUTIVOS.

Te invitamos a descubrir la variedad de soluciones innovadoras y tecnoldgicas que
tenemos para tu empresa de manera flexible y adaptable para cada proyecto. Te
permitirdan gamnificar, optimizar costos, reducir tiempos, aprendizaje eficiente.



MetaversOtec

Propuesta de valor

Nuestra propuesta de valor se centra en el desarrollo y crecimiento del
capital humano para la internalizacion y transferencia del conocimiento
en las organizaciones. Lo hacemos a través de la innovacion, la
escalabilidad, la flexibilidad y el uso de analitica avanzada, con el objetivo
de optimizar el crecimiento y la sostenibilidad de las instituciones.

contacto@metaversotec.cl
+56 2 2925 8731
www.metaversotec.cl Santiago - Chile




PROGRAMAS
DE ONBOARDING

El onboarding es el proceso de incorporar a un nuevo
trabajador a la organizacion, desde su contratacion hasta su
adaptacion al puesto de trabajo y la cultura laboral. El
objetivo del onboarding es facilitar la transicion del
trabajador, brindarle la informacion y el apoyo necesarios, y
fomentar su compromiso y desempeno.

Métodos de Onboarding agiles,
flexibles y escalables.

HABILIDADES
TECNICAS

Te colaboramos a desarrollar las competencias técnicas de tus
trabajadores de forma interactiva, de esta manera las personas
adquieren los conocimientos y habilidades para desempenfar
sus funciones de manera efectiva segun los estandares y
niveles de calidad establecidos por la organizacion.

Desarrollamos competencias de
forma interactiva.

www.metaversotec.cl




GESTION DE RIESGOS,
SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

Se trata de adaptarse de forma segura a las situaciones y
condiciones que se presentan en nuestras organizaciones.
Debemos saber lo que realmente esta sucediendo para
hacer esto.

El aprendizaje como protagonista.

e PROGRAMA PROTOCOLO
MINSAL: Mejora de la

% Salud Publica en Chile

..

. —

[ ]

: ° El Programa Protocolo del Ministerio de Salud (MINSAL) de
® : Chile tiene como objetivo estandarizar y mejorar la calidad

Py de la atencion sanitaria mediante la implementacion de
... protocolos uniformes. Sus principales objetivos incluyen la
P [ J

estandarizacion de procedimientos, la mejora continua en
base a nuevas evidencias, la capacitacion del personal y la
seguridad del paciente. El programa abarca areas como
atencion primaria, urgencias y especialidades clinicas,
garantizando que los procedimientos sean coherentesy

basados en las mejores practicas. Su impacto positivo se
refleja en una atencion médica mas segura y de alta calidad.

www.metaversotec.cl




ONBOARDING

El onboarding es el proceso de incorporar a un nuevo emypleado a la
organizacion, desde su contratacion hasta su adaptacion alpuesto
de trabajoy la cultuka laboral. El objetivo del onboarding es facilitarta
transicion del colaborador, brindarle la informacién y el apoyo
necesarios, y fomentar su compromiso y desempeio.



(O Metaversotec
FASE 1: PRE-ONBOARDING

La primera fase comienza antes de que el trabajador se incorpore a la
organizacion. Esto tiene por objetivo preparar al trabajador para su llegada,
generar una buena impresion y anticipar sus expectativas y dudas.

En la fase se puede incorporar actividades como:

e Codigo de conducta.

e Politicas de seguridad y salud, su plan de formacion.
e Reglamentos.

* Bienvenidas.

e Organigramas.

e Recorrido de organizacion de manera virtual.

e \/ision, mision, valores.

*Planes de emergencias.

Por ultimo se realiza un seguimiento al trabajador para descartar dudas y
reforzar su motivacion.

FASE 2: ONBOARDING INICIAL

Esta segunda fase consiste en introducir al trabajador en su nuevo puesto de
trabajo una vez iniciada su primera jornada.

Se |le asignard un mentor que lo guie, lo introduzca en el entorno laboral y en sus
funciones basicas en su puesto, esto mediante escenarios virtuales inmersivos.

En la fase se puede incorporar actividades como:

e [dentificar los riesgos y aplicar medidas de control.

e Medioambientales.

e Reconocer equipos de proteccion personal a utilizar.
e Ensenarle las instalaciones y los servicios.

* Procesos y sistemas.

e Los programasy proyectos de la organizacion.

Posteriormente se evalla el desempeno del trabajador. Este Ultimo se logra
midiendo el grado de aprendizaje.

www.metaversotec.cl
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FASE 3: ONBOARDING INTERMEDIO

En esta etapa se busca consolidar al trabajador y profundizar en su integracion.

En la fase se puede incorporar actividades como:

* Plan de trabajo, su desempeno, obtener feedback y buscar areas de mejora.

*El trabajador pasa a la siguiente etapa de capacitaciones en las cuales
profundiza en sus funciones y en los equipos.

*Se |e facilitara la integracion con sus companeros y proyectos para promover el
sentido de pertenencia y compromiso.

Se le asignara metas, responsabilidades y retos, pero tambien oportunidades de
crecimiento en base a su perfil.

FASE 4: ONBOARDING AVANZADO

Esta es la ultima fase del proceso de Onboarding la cual busca potenciar al
trabajador, ampliar sus habilidades, conocimientos y evaluar su impacto en la
organizacion.

En la fase se puede incorporar actividades como:
e Evaluar los resultados logros y planear los futuros desafios.

e Los procesos de formacion continuaran siendo continuos para el trabajador y se
le incentivara a proponer ideas y soluciones.

e Finalmente se evaluard el aporte del trabajador a la organizacion mediante el
nivel de conocimiento y habilidades y se recompensara su esfuerzo.

www.metaversotec.cl




ABILIDADES
TECNICAS

Te colaboramos a desarrollar las habilidades técnicas de tus
trabajadores de forma interactiva, de esta manera las personas
adquieren los conocimientos y habilidades para desempenar sus
funciones de manera efectiva segun los estandares y niveles de
calidad establecidos ponla organizacion.




(O Metaversotec

HABILIDADES TECNICAS

Las habilidades técnicas en la industria son un conjunto de competencias
esenciales que permiten a los profesionales ejecutar tareas especificas con
precision y eficacia. Estas habilidades abarcan una amplia gama de
conocimientos y capacidades técnicas que son cruciales para el funcionamiento
optimo de cualquier sector industrial. AQui te presento una descripcion detallada
de algunas de las habilidades técnicas mas relevantes en este contexto:

e Conocimiento de Maquinaria y Equipos

e Dominio de Software Especializado.

® Control y Automatizacion de Procesos

e Analisis de Datos

® Conocimiento en Normativas y Regulaciones

¢ Habilidades en Mantenimiento Preventivo y Correctivo

e Capacidad de Lectura e Interpretacion de Planos Técnicos
® Conocimiento en Gestion de Proyectos

® Competencia en Procesos de Produccion

e Habilidades en Solucién de Problemas Técnicos

Estas habilidades técnicas no solo permiten a los profesionales realizar sus tareas
diarias con mayor eficiencia, sino que también contribuyen al avance y la
innovacion en la industria, asegurando que las operaciones se realicen de
manera efectivay en cumplimiento con los estandares de calidad y seguridad.

www.metaversotec.cl




MetaversOtec

Nuestros Cursos

Metaverso ofrece una variedad de soluciones innovadoras y
tecnologicas para acompanar a cada organizacion en sus
procesos. Ademas de ser flexible y adaptable en cada caso
particular que te presentamos a continuacion.

www.metaversotec.cl




CUrsos

GESTION DE SALUD

en el trabajo



CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

CURSO
MANEJO MANUAL DE PACIENTES

Duracion 8hrs

»
¢Para quién esta diseiiado? Objetivo
Profesionales de la salud, personal de enfermeria, Proporcionar las herramientas y conocimientos
socorristas y cualquier persona interesada en la esenciales para tratar a pacientes de manera
atencion médica de emergencia. efectiva y segura.

¢Qué hacemos en el curso?

Inicialmente aprenderas a realizar una evaluacion rapida y completa del paciente, dominaras las técnicas y
protocolos para el manejo de emergencias médicas comunes, técnicas de inmovilizacion y movilizacion seguros
de pacientes traumatizados, la administracion de medicamentos y fluidos basicos para situaciones de
emergencia, el cuidado de heridas y lesiones menores, la comunicacion con el paciente y sus familiares y el
respeto a la dignidad y privacidad de los pacientes.

CURSO
MANEJO DE TRAUMA

Duracion 8hrs

> N
¢Para quién esta diseiliado? Objetivo
Profesionales de la salud, personal de Estar preparado para responder eficazmente ante
emergencias médicas, socorristas y cualquier situaciones de trauma y lesiones graves.

persona interesada en el manejo de trauma.

¢Qué hacemos en el curso?

Aprenderas a realizar una rapida evaluacion inicial del paciente traumatizado e identificar y priorizar lesiones
segun la gravedad de las lesiones. Dominaras técnicas para asegurar y mantener las vias respiratorias, el control
rapido y eficaz de las hemorragias graves, movilizar e inmovilizar al paciente de forma segura y utilizar
dispositivos adecuados para cada situacion para luego poder trasladar y transportar de manera segura al
paciente traumatizado por la mejor via de evacuacion. Finalmente aprenderas a coordinar con los servicios de
emergencia y pondras en practica con simulacros en situaciones reales.




CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

%V CURSO
- MONITOR PARA PAUSAS
ACTIVAS

Duracion 16hrs

»
¢Para quién esta disefiado? gbjet“m v el b
Lideres de equipo, entrenadores corporativos y | rk;)mc‘)v_?r S ;adu ,yle h\ege‘fjta(rjen tuentorno
profesionales de recursos humanos. aboral. [e brindara fas habilidades y

conocimientos necesarios para liderar sesiones de
actividad fisica y mejorar el bienestar de tus
colegas en el trabajo.

¢Qué hacemos en el curso?

En este curso conoceras los beneficios de incorporar pausas activas en el entorno laboral, aprenderas varios
ejercicios y actividades especificas para las pausas activas. Dominaras y aprenderas técnicas de facilitacion para
liderar sesiones de manera efectiva, estrategias para promover la participacion y el compromiso del equipo para
finalmente aprender a evaluar el impacto de estas en el bienestar y la productividad del equipo, permitiendo
ajustes y mejoras continuas en el programa.

CURSO
TALLERES RCP (REANIMACION CARDIOPULMONAR)

Duracion 8hrs

— N
¢Para quién esta disefiado? Objetivo
Personas de todas las edades y niveles de Aprender a salvar vidas en situaciones de
experiencia. emergencia cardiaca.

¢Qué hacemos en el curso?

En este taller veras las técnicas de compresiones toracicas adecuadas para realizar en personas de todas las
edades, las técnicas de ventilacion de rescate para proporcionar oxigeno a la victima, el reconocimiento de un
paro cardiaco y el uso del DEA en estas situaciones, roles y responsabilidades en un equipo de RCP, protocolos
de seguridad para realizar RCP y prevencion de lesiones en la victima.




CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

CURSO
PRIMEROS AUXILIOS

Duracion 8hrs

éPara quién esta diseiiado? Objetivo

Personas de todas las edades y profesiones. Proporcionar las habilidades y conocimientos
esenciales para responder adecuadamente ante
accidentes y emergencias.

¢Qué hacemos en el curso?

Te enseflaremos a evaluar la escena eficazmente en una situacion de emergencia, el manejo de emergencias
médicas comunes garantizando la seguridad y determinando el curso de la accion adecuada. Dominaras
técnicas de RCP, de control de hemorragias externas, el manejo de heridas y lesiones comunes, sus protocolos y
el uso basico del DEA.



Cursos

GESTION DE
SEGURIDAD



CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

CURSO
ESPACIO CONFINADO

Duracion 8hrs

- N
¢Para quién esta disefiado? Objetivo
Para las diversas Industrias tales como: construccion, Garantizar que los trabajadores estén preparados para
mantenimiento industrial y servicios publicos. identificar, evaluar y controlar los riesgos inherentes a

los espacios confinados, asi como para responder
adecuadamente ante situaciones de emergencia,
asegurando un entorno de trabajo seguroy
cumpliendo con las normativas vigentes.

¢Qué hacemos en el curso?

Aprenderas a identificar qué constituye un espacio confinado, sus riesgos asociados y a evaluar y controlar los potenciales
riesgos presentes. Cada espacio confinado cuenta con equipos de proteccion Personal Especificos los cuales te
familiarizaras adecuadamente durante el curso. Lograras identificar las entradas y salidas, los protocolos correctos vy el
rescate de personas en los espacios confinados para finalizar el curso realizando simulacros y practicas en situaciones

reales.
Duracion 8hrs

N
éPara quién esta disefiado? Objetivo
Para trabajadores, supervisores, técnicos y Ensefiar a implementar y seguir procedimientos de
profesionales de seguridad que operan y mantienen LOTO para garantizar la seguridad y cumplimiento
maguinaria, equipos e instalaciones eléctricas normativo durante el mantenimientoy reparacion de
industriales. equipos e instalaciones.

¢Qué hacemos en el curso?

En el curso de LOTO, los participantes aprenderan los conceptos bdasicos y la importancia del sistema de blogueo y
etiquetado, estudiaran las normativas de seguridad, identificaran fuentes de energia peligrosa, conoceran y usaran
dispositivos de bloqueo y etiquetado, desarrollaran habilidades practicas para aplicar procedimientos de LOTO,
participaran en ejercicios practicos y simulaciones, identificaran y controlardn riesgos, revisaran estudios de caso y
discutiran la importancia de la comunicacion y la capacitacion continua.




CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

CURSO
SUSTANCIAS PELIGROSAS

Duracioén 8hrs

¢Para quién esta disefiado? Objetivo

Trabajadores, supervisores, técnicos y profesionales Capacitar a los participantes para manejar y

de seguridad que manejan, almacenan o estan responder de manera segura a sustancias
‘exk?ueftos a sustancias peligrosas en su entorno peligrosas, cumpliendo con las normativas vigentes
aboral.

¢Qué hacemos en el curso?

Te ensefiaremos a identificar y clasificar las sustancias peligrosas segun sus propiedades quimicas y fisicas, asi como
el riesgo asociado con su manipulacion, su almacenamiento seguro, la compatibilidad de materiales, los protocolos
de manipulacion y transferencia incluyendo los equipos y herramientas para estos fines. Adquirirds habilidades
practicas en el manejo de emergencias relacionadas con sustancias peligrosas, primeros auxilios, normativas y
regularizaciones locales e internacionales. Finalmente pondrds a prueba tus conocimientos y habilidades en
simulacros y situaciones practicas supervisadas en situaciones reales.

CURSO
TRABAJO EN ALTURA

Duracion 8hrs

> N
¢Para quién esta disefiado? Objetivo
Trabajadores, supervisores y profesionales que Capacitar a los participantes en la correcta
realizan tareas en alturas, asi como para quienes utilizacion de equipos de protecciony
gestionan y supervisan estas actividades, con el fin procedimientos de seguridad para prevenir
de garantizar un entorno laboral seguro y accidentes y garantizar la seguridad durante las
conforme a las normativas. actividades en altura

&¢Qué hacemos en el curso?

Te ensefiaremos las normativas y legislaciones vigentes locales e internacionales que rigen el trabajo en altura.
Podras identificar y evaluar los riesgos asociados a este trabajo para implementar medidas de control adecuadas
tales como los equipos de proteccion personal, como usarlos y mantenerlos. Aprenderas las técnicas de ascenso y
descenso seguros utilizando diferentes herramientas y a realizar técnicas de rescate basicas para situaciones de
emergencia elevada. Finalmente podras evaluar tus conocimientos en simulacros y practicas en situaciones reales.




CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR GAMIFICACION

CURSO )
(%Gh) CONDUCCION SEGURIDAD
Y DEFENSIVA

Duracién 8hrs

¢Para quién esta disefiado? Objetivo
Para trabajadores, supervisores, jefaturas, comités Conocer las técnicas de manejo defensivo en la
paritarios, monitores y expertos en prevencion. conduccion de vehiculos motorizados bajo

condiciones adversas, las practicas de manejo
defensivo segun los lineamientos establecidos por la
ACHS, y las medidas preventivas para evitar la
aparicion de fatiga o somnolencia durante la
conduccion.

¢Qué hacemos en el curso?

A lo largo de este curso, aprenderés sobre las condiciones adversas que pueden presentarse al conducir un vehiculo
motorizado y adquirirds conocimientos y habilidades para manejar en circunstancias especiales. Identificaras
técnicas aplicables a la conduccion en situaciones dificiles y te familiarizaras con la legislacion vigente relacionada
con los vehiculos livianos. Ademas, exploraras las causas de los accidentes de transito y las practicas de conduccion
defensiva en distintos contextos.

También comprenderas qué es la fatiga, como prevenirla y las sefiales que indican su presencia, asi como estrategias
para evitar situaciones de riesgo al volante.




Cursos

GESTION DE
RIESGOS



CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

CURSO
FORMACION DE BRIGADA
DE EMERGENCIA

Duracion 16hrs

N
éPara quién esta disefiado? Objetivo
Para los empleados de industrias y empresas de El objetivo fundamental es preparar a un grupo
todos los sectores. de empleados para responder de manera

adecuada y segura ante situaciones criticas o
emergencias dentro de la industria,
contribuyendo asi a la proteccion de la vida
humana, la propiedad y el medio ambiente.

¢Qué hacemos en el curso?

En este curso aprenderas a identificar y prevenir potenciales emergencias en el entorno industrial asi como
también a gestionar eficazmente una situacion. Conoceras los roles y responsabilidades de cada integrante de la
Brigada de Emergencia, para posteriormente conocer los procedimientos de evacuacion, rescate, primeros
auxilios, equipos y herramientas utilizados para finalmente ponerlos en practica en simulacros y practicas en
situaciones reales.

CURSO
GESTION DE RIESGOS Y
DESASTRES EN CENTROS DE TRABAJO

Duracion 8hrs

éPara quién esta diseiiado? Objetivo
Para profesionales de la seguridad laboral, lideres Convertirte en un lider en la proteccion y
de equipo y administradores de instalaciones. seguridad laboral.

¢Qué hacemos en el curso?

En este curso te prepararas para identificar y evaluar los posibles riesgos en tu centro de trabajo, comprenderas
la importancia de anticiparse, desarrollaras programas de entrenamiento y conciencia para que el personal esté
enfocado en la prevencion de riesgos y como responder adecuadamente en casos de emergencia. Ademas de
aprender a coordinar con las autoridades locales para una respuesta eficaz en situaciones de crisis. Finalmente
podras practicar simulacros en situaciones reales.




CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

CURSO
RESCATE DE HOMBRE AL AGUA

Duracion 8hrs

Objetivo

Te brindara las habilidades y conocimientos
necesarios para salvar vidas en escenarios
acuaticos.

éPara quién esta disefiado?
Socorristas, equipos de respuesta de emergencia
y personal maritimo.

¢Qué hacemos en el curso?

Te ensefaremos las técnicas de rescate avanzadas en un escenario acuatico, el uso de equipos de rescate,
primeros auxilios acuaticos, la evaluacion de riesgos asociados, la aplicacion de medidas de seguridad vy la
comunicacion y coordinacion efectiva en equipo para finalizar realizando simulacros y practicas en situaciones
reales.

USO Y MANEJO DE EXTINTORES
— Y LINEA DE AGUA

Duracion 8hrs

o CURSO
[

éPara quién esta disefiado? Objetivo

Personas de todas las edades y profesiones. Asegurar tu seguridad y la de tus seres queridos
aprendiendo a utilizar extintores de manera
efectiva

¢Qué hacemos en el curso?

Adquirirds conceptos basicos de prevencion de incendios, los tipos de extintores, sus componentes y como
funcionan, las técnicas de utilizacion, la clasificacion de incendios, la planificacion y evacuacion y la normativa y
legislacion aplicable tanto nacional como internacionalmente relacionadas a la prevencion de incendios y uso de
extintores.



PROGRAMA
PROTOCOLO MINSAL

El Programa Protocolo\del Ministerio de Salud (MINSAL) de Chile tiene como objetivo
estandarizar y mejorar la\calidad de la atencion sanitaria mediante la implementacion
de protocolos uniformes.\Sus principales objetivos incluyen la estandarizacion de
procedimientos, la mejora continua en base a nuevas evidencias, la capacitacion del
personal y la seguridad del\paciente. El programa abarca areas como atencion
primaria, urgencias y especialidades clinicas, garantizando que los procedimientos
sean coherentes y basados en las mejores practicas. Su impacto positivo se refleja en

una atencion médica mas segura y de alta calidad.



CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR

PROTOCOLO
LEY KARIN

ANALISIS DE DATOS

La Ley 21.643 establece un marco legal claro para la prevencion y sancion del acoso y la violencia en el entorno
laboral en Chile. La normativa honra a Karin Salgado, funcionaria publica de la salud, que trabajaba en el
Hospital Herminda Martin de Chillan, quien se quito la vida en el 2019 por el constante acoso laboral que sufria.

La ley Karin define 5 fenémenos: Objetivos del Protocolo:

° Acoso Sexual *Prevencion y proteccion

°Acoso Laboral eInformar y capacitar

eViolencia en el trabajo eDesarrollar una cultura de respeto

eConductas incivicas
°Sexismo

Areas de Aplicacién:
eEntidad emprendedora
eIndustrias
e|nstituciones publicas

eTodas las empresas en territorio
Chileno

PROTOCOLO
W RADIACIONES
W ULTRAVIOLETA (UV)

El Protocolo de Radiaciones Ultravioleta (UV) es
una directriz fundamental destinada a
minimizar los riesgos asociados con la
exposicion a la radiacion ultravioleta, un tipo de
radiacion solar que puede tener efectos
adversos sobre la salud. Este protocolo establece
pautas para la proteccion y prevencion, con el fin
de reducir el impacto de las radiaciones UV en la
piel y los ojos, y promover practicas seguras para
la exposicion al sol.

Impacto del Protocolo:

Objetivos del Protocolo:

*Prevencion de dafos a la
Salud

eEducacion y Sensibilizacion

eRecomendaciones de
Proteccion

*Monitoreo y Regulacion

Areas de Aplicacién:
°Ambientes Laborales
e Actividades Recreativas

eEducacion Publica

La implementacion del Protocolo de Radiaciones Ultravioleta (UV) tiene un impacto significativo en la salud
publica. Al reducir la exposicion a la radiacion UV y promover practicas seguras, se previene el riesgo de
enfermedades relacionadas con el sol y se protege la salud de la poblacion. Ademas, el protocolo contribuye a
una mMmayor conciencia sobre la importancia de la proteccién solar, fornentando habitos saludables que

benefician a largo plazo.



CADA CURSO CONTEMPLA:

TMERT

El Protocolo TMERT (Tratamiento Médico de
Emergencias y Respuesta Rapida) es un conjunto de
directrices disefado para mejorar la gestion de
emergencias médicas y asegurar una respuesta rapida
y eficiente en situaciones criticas. Este protocolo se
enfoca en la coordinacion y ejecucion de acciones
esenciales para la atencion de pacientes en situaciones
de emergencia, garantizando una intervencion
oportunay eficaz.

Impacto del Protocolo:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

PROTOCOLO

Objetivos del Protocolo TMERT:

*Optimizacion de la Respuesta
en Emergencias

*Mejora de la Atencion al
Paciente

eCapacitacion y Preparacion

eCoordinacion
Multidisciplinaria

Areas de Aplicacién:

eServicios de Emergencia
Médica

eDesastres y Situaciones Criticas

eEntrenamientoy Simulacros

La implementacion del Protocolo TMERT mejora significativamente la capacidad de respuesta ante emergencias médicas,
garantizando una atenciéon rapida y coordinada que puede salvar vidas y reducir complicaciones. Al estandarizar
procedimientos, mejorar la capacitacion y formentar la colaboracion, el protocolo asegura una respuesta eficaz y eficiente en

situaciones criticas.

¥

El Protocolo de Factores Psicosociales es una guia
integral diseflada para identificar, evaluar y gestionar
los factores psicosociales en el entorno laboral, con el
objetivo de promover el bienestar y la salud mental de
los empleados. Este protocolo establece directrices
para abordar los aspectos psicologicos y sociales que
pueden afectar la salud, la seguridad y la productividad
en el trabajo.

Impacto del Protocolo:

PROTOCOLO
FACTORES PSICOSOCIALES

Objetivos del Protocolo:

e|dentificacion y Evaluacion

*Prevencion y Reduccion de
Riesgos

e|ntervencion y Apoyo

eMonitoreo y Mejora Continua

Areas de Aplicacién:

eEvaluacion de Riesgos
eProgramas de Bienestar
eCestion de Conflictos

eEquilibrio Vida-Trabajo

La implementacion del Protocolo TMERT mejora significativamente la capacidad de respuesta ante emergencias médicas,
garantizando una atencion rapida y coordinada que puede salvar vidas y reducir complicaciones. Al estandarizar
procedimientos, mejorar la capacitacion y fomentar la colaboracion, el protocolo asegura una respuesta eficaz y eficiente en

situaciones criticas.



CADA CURSO CONTEMPLA:

El Protocolo Ruido (PREXOR) es una guia
especializada desarrollada para abordar y
gestionar los riesgos asociados con la
exposicion al ruido en el entorno laboral. Este
protocolo establece directrices para la
identificacion, evaluacion y control de niveles
de ruido, con el objetivo de proteger la salud
auditiva de los empleados y cumplir con los
estandares normativos.

Impacto del Protocolo PREXOR

EXPERIENCIA VR

PROTOCOLO
RUIDO (PREXOR)

Objetivos del Protocolo PREXOR:
e|dentificacion y Evaluacion de Riesgos
e|mplementacion de Medidas de Control
eProteccion Auditiva Personal
eCapacitacion y Conciencia

eMonitoreo y Evaluacion Continua

ANALISIS DE DATOS

Areas de Aplicacién:
e Ambientes Industriales
eEspacios de Trabajo

eCumplimiento Normativo

La implementacion del Protocolo Ruido (PREXOR) tiene un impacto significativo en la proteccion de la salud auditiva de los
empleadosy en la mejora del ambiente laboral. Al identificar y controlar los riesgos asociados con el ruido, se previenen
problemas de salud auditiva como la pérdida de audicion y el tinnitus, se mejora la comodidad y la productividad en el lugar de
trabajo, y se asegura el cumplimiento con las regulaciones pertinentes.

El Protocolo Silice (PLANESI) es una
normativa diseflada para abordar y controlar
los riesgos asociados con la exposicion a
polvo de silice en el entorno laboral. Este
protocolo establece directrices para la
identificacion, evaluacion y mitigacion de los
riesgos relacionados con la silice cristalina,
con el fin de proteger la salud de los
trabajadores y garantizar un entorno de

trabajo seguroy conforme a las regulaciones.

Impacto del Protocolo PLANESI

PROTOCOLO
SILICE (PLANESI)

Objetivos del Protocolo:

e|dentificacion y Evaluacion de Riesgos
eImplementacion de Medidas de Control
eProteccion Respiratoria Personal
eCapacitacion y Conciencia

eMonitoreo y Evaluacion Continua

Areas de Aplicacién:

e|ndustrias de Construcciony
Mineria

eProcesamiento de Materiales

eCumplimiento Normativo

La implementacion del Protocolo Silice (PLANESI) tiene un impacto significativo en la proteccion de la salud de los trabajadores,
reduciendo el riesgo de enfermedades respiratorias graves como la silicosis y el cancer de pulmon. Al establecer medidas de
control efectivas, promover el uso de proteccion respiratoria y fomentar la capacitacion continua, el protocolo contribuye a un

entorno de trabajo mas seguro y saludable.



CADA CURSO CONTEMPLA:

EXPERIENCIA VR ANALISIS DE DATOS

=)  PROTOCOLO
%) PLAGUICIDAS

E! prOtQCOb _DlaNQUICidaS es Unlconjumo de Objetivos del Protocolo Plaguicidas: Areas de Aplicacién:
directrices disenhado para gestionar de

manera segura el uso, manejoy eSeguridad en el Manejo y Aplicacion eAgricultura y Jardineria
almacenamiento de plaguicidas en el entorno

laboral. Este protocolo busca minimizar los eMinimizacion de Riesgos eControl de Plagas en Edificios

riesgos asociados con estos productos
quimicos, protegiendo la salud de los
trabajadores y el medio ambiente,y
garantizando el cumplimiento de las
normativas vigentes. eMonitoreo y Evaluacion Continua

e Almacenamiento y Gestion de Residuos = eCumplimiento Normativo

eCapacitacion y Conciencia

Impacto del Protocolo PREXOR
La implementacion del Protocolo Plaguicidas contribuye significativamente a la proteccion de la salud de los trabajadores y del

medio ambiente. Al establecer directrices claras para el manejo seguro, la capacitacion continua y el almacenamiento adecuado,
el protocolo ayuda a prevenir accidentes y exposiciones nocivas, promoviendo un entorno laboral mas seguro y sostenible.

(D) PROTOCOLO
= HIPOBARIA

E! Dr?tocolo Hlpobarla s un conjunto d? directrices Objetivos del Protocolo Hipobaria: Areas de Aplicacién:
disefado para gestionar los riesgos asociados con la

exposicion a ambientes de baja presion atmosférica, eProteccion de la Salud e|ndustrias de Construccion y
como los que se encuentran en la aviacion, la Miner(

exploracion subacuatica y ciertos trabajos en *Monitoreo y Evaluacion ineria

altitudes elevadas. Este proltocolo tiene como objetivo « Capacitacion y Preparacion e Procesamiento de Materiales
proteger la salud y la seguridad de las personas que

tr‘abajan‘ ose encuentrarjren cond|c{|o‘nes de «Equipos de Proteccién y Rescate eCumplimiento Normativo
hipobaria, donde la presion atmosférica es

significativamente menor que en el nivel del mar. eProtocolos de Emergencia

Impacto del Protocolo PLANESI

La implementacion del Protocolo Hipobaria tiene un impacto crucial en la proteccion de la salud y la seguridad en ambientes de
baja presion. Al proporcionar directrices claras para la gestion de riesgos, la capacitacion y el uso de equipos de proteccion, el
protocolo ayuda a prevenir problemas de salud relacionados con la hipobaria y a asegurar una respuesta efectiva en situaciones
de emergencia.
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